
  

Program BBA Management sociálních služeb připravuje 

studenty na kvalifikované řízení organizací působících  

v oblasti sociální péče a pomáhajících profesí. Studium 

rozvíjí znalosti z managementu, práva, ekonomiky i etiky 

a pomáhá porozumět specifikům fungování systému 

sociálních služeb v České republice. Studenti se naučí 

efektivně plánovat a organizovat činnost zařízení, 

zajišťovat kvalitu poskytovaných služeb a vést týmy 

pracovníků s respektem k hodnotám pomáhající profese. 

Program klade důraz na praktickou aplikaci teoretických 

poznatků, rozvoj komunikačních dovedností, schopnost 

řešit konflikty a posilování empatie i profesní 

zodpovědnosti. Absolventi získají komplexní přehled  

o řízení lidských zdrojů, financování a legislativních 

aspektech sociálních služeb, což jim umožní působit ve 

vedoucích či manažerských funkcích v neziskových, 

státních i soukromých organizacích. Program tak 

poskytuje pevné základy pro každého, kdo chce spojit 

manažerské myšlení se smysluplnou prací v oblasti 

sociální péče. 


